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En el mundo culinario, crear la experiencia gastronómica perfecta es un 
arte que va más allá del sabor. Según Vixxio, aproximadamente el 51% 
de los estadounidenses elige su restaurante favorito principalmente en 
función de las opciones del menú. Sin embargo, un notable 38% 
destaca que la experiencia holística, que abarca la atmósfera, las 
interacciones con los empleados y la comodidad general, eleva un 
establecimiento.

Un restaurante puede contar con asientos cómodos, excelente 
comida y un servicio de primera, pero no se debe subestimar la 
importancia de un sistema de sonido de alta calidad. Cada elemento 
del establecimiento, incluido el audio, video, iluminación, mobiliario, 
calidad de los alimentos y hospitalidad del personal, contribuye a la 
experiencia gastronómica en general e influye en si los clientes 
regresarán. Un desempeño deficiente en cualquiera de estas áreas 
puede afectar la satisfacción del cliente y disminuir la probabilidad de 
visitas repetidas.

Como resultado, los restaurantes están recurriendo a audio de alta 
calidad, pantallas de video, conectividad móvil y otras tecnologías 

innovadoras para crear una experiencia sofisticada. Específicamente, el sonido, a menudo subestimado, desempeña 
un papel fundamental en la configuración de la experiencia gastronómica. Nos adentramos en el mundo de los 
sistemas de audio y exploramos cómo su implementación estratégica puede contribuir significativamente a una 
mayor sensación de disfrute para los clientes. Desde crear música ambiental fluida hasta facilitar la comunicación 
masiva y fomentar el entretenimiento interactivo, estos sistemas ofrecen un amplio abanico de posibilidades.

Mejora de la Ambientación con Música de Fondo

Los sistemas de audio distribuido permiten reproducir música ambiental sin interrupciones en todo el restaurante. Elegir la música adecuada 
puede crear una atmósfera agradable, mejorando la experiencia del cliente. 

Comunicación Masiva para Anuncios

El uso de sistemas de comunicación masiva permite a los restaurantes hacer anuncios de manera eficiente. En caso de emergencias, estos 
sistemas pueden desempeñar un papel crucial al realizar anuncios y guiar a los clientes a lugares seguros.

Experiencias Interactivas mediante Entretenimiento

Los restaurantes pueden utilizar sistemas de audio distribuido para crear experiencias interactivas como noches de trivia o espectáculos 
en vivo. Esto añade un elemento de entretenimiento a la experiencia gastronómica.

Personalización con Audio de Múltiples Zonas

Diferentes áreas del restaurante pueden tener experiencias de audio personalizadas con configuraciones de audio en múltiples zonas. Por 
ejemplo, el área del bar puede tener un ambiente más energético, mientras que la sección del comedor puede tener una ambientación 
más relajada.
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Si bien el atractivo de la comida sigue siendo primordial, fomentar un ambiente propicio para 
visitas repetidas es igualmente crucial. Cada aspecto del restaurante, desde la eficiencia del 
sistema A/V hasta la calidez del personal, contribuye a crear un entorno que motive a los clientes 
a regresar. Implementar un sistema audiovisual confiable y completo, incluyendo audio distribuido, 
requiere planificación cuidadosa para que se alinee con la marca del restaurante y mejore la 
experiencia general del cliente. Además, el mantenimiento y las actualizaciones regulares son 
esenciales para mantener los sistemas en funcionamiento óptimo y alineados con las tendencias 
actuales y las preferencias del cliente.

Bogen Communications ofrece una amplia gama de soluciones confiables y con múltiples funciones 
que mejoran la experiencia gastronómica en restaurantes de todos los tamaños. Ya sea que dirijas 
una cafetería acogedora, un bistró bullicioso o una cadena de restaurantes con múltiples ubicaciones, 
la solución Nyquist de Bogen y su amplia gama de productos pueden elevar tu establecimiento con 
comunicación fluida, audio claro y operaciones eficientes.

Contacta al equipo de ventas de Bogen Communications para una consulta gratuita y encuentra 
la solución perfecta adaptada a las necesidades únicas de tu restaurante.

1

2

1
Altavoces
Colgantes Orbit
OPS1

2
 Módulos
Intercomunicación VoIP 
Clasificados Plénum Nyquist
NQ-GA10-PV



O PÓNGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS

¿QUIERE SABER MÁS ACERCA DE CADA UNO
DE LOS MERCADOS QUE ATENDEMOS?

© Bogen Communications LLC

1.800.999.2809

info@bogen.com

Bogen.com

Encuentre a su
Gerente de Ventas Regional
Bogen.com/where-buy-bogen

Por más de 90 años, Bogen Communications LLC ha sido el principal proveedor de amplificadores comerciales, altavoces 
y sistemas de intercomunicación para música, voceo y aplicaciones educativas. Nuestro compromiso es ofrecer mejor 
sonido, sistemas más inteligentes, espacios más seguros y un servicio excepcional. Estamos uniendo a las personas y 

mejorando vidas a través de una comunicación sólida. Si desea más información, visite bogen.com.
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