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La industria de la hospitalidad se centra en proporcionar a 
los huéspedes una experiencia inolvidable. Los hoteles y 
resorts se esfuerzan por crear una atmósfera de lujo, confort 
y relajación. Para muchas marcas de hospitalidad, puede ser 
un desafío diferenciarse de la competencia. La industria del 
turismo y placer está en auge, y la era actual ofrece a los 
consumidores acceso a innumerables opciones. Ahora más 
que nunca, las marcas deben dar a los consumidores 
razones convincentes para invertir su dinero ganado con 
esfuerzo en viajes y placer. Un hotel o resort puede destacarse 
del resto al crear una experiencia que satisfaga las necesidades 
y preferencias únicas de cada huésped mediante comodidades 
cuidadosas y actividades memorables.

Los proveedores de hospitalidad han sido durante mucho 
tiempo partidarios entusiastas de las soluciones audiovisuales. 
A medida que la industria de la hospitalidad y el placer se 
esfuerza por ofrecer las últimas innovaciones, recurren cada 

vez más a tecnologías audiovisuales avanzadas.

Ya sea que los huéspedes visiten un hotel, restaurante o crucero, los viajeros de hoy en día, 
expertos en tecnología, esperan audio de alta calidad, pantallas de video, conectividad móvil y 
otras tecnologías innovadoras para crear una experiencia sofisticada. Específicamente, las 
tecnologías de audio distribuido pueden utilizarse de diversas maneras, desde entretenimiento en 
la habitación hasta salas de conferencias y reuniones. Los establecimientos de hospitalidad deben 
considerar cinco áreas clave para implementar tecnología de audio distribuido para mejorar la 
experiencia general del huésped, incluyendo:

Vestíbulos de Hoteles
Con múltiples pisos, docenas de habitaciones, áreas de reunión grandes y espacios al aire libre, los hoteles requieren 
una solución de audio versátil para atender diversas necesidades. Una solución de audio flexible debe proporcionar 
sonido de alta calidad tanto para música ambiental como anuncios de emergencia.

Áreas de Juegos y Casinos
Los pisos de juego presentan desafíos auditivos únicos con pitidos, sirenas, reacciones de los jugadores y huéspedes 
pasando. Estas áreas requieren una solución de audio cuidadosamente diseñada que permita a los jugadores disfrutar 
de la música ambiental y escuchar anuncios importantes.

Centro de Fitness
Los gimnasios y centros presentan dificultades acústicas con el equipo de ejercicio, los zapatos chirriantes, televisores 
y otros sonidos. Una solución de audio potente debe superar los problemas acústicos y ofrecer una calidad de sonido 
superior para música de fondo y anuncios.
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El audio distribuido puede ofrecer muchos beneficios a la industria de la hospitalidad, incluyendo 
una mejor comunicación entre los empleados y los huéspedes del hotel, una experiencia mejorada 
mediante un ambiente relajante, integración fluida en espacios de reuniones y conferencias, y 
mayor seguridad con anuncios en tiempo real. Como resultado, los establecimientos de hospitalidad 
pueden ofrecer un mejor servicio al cliente y crear una experiencia de huésped de cinco estrellas. 
Las soluciones audiovisuales, específicamente los sistemas de audio distribuido están transformando 
la industria al crear una experiencia inmersiva y personalizada.

Áreas de Entretenimiento al Aire Libre
Los salones al aire libre y áreas de piscina deben crear un ambiente relajante que motive a los huéspedes a regresar. 
Estas áreas requieren una solución duradera que resista los elementos y proporcione reproducción de audio superior a 
un volumen cómodo en cualquier ubicación del huésped.

Centros de Convenciones y Salas de Eventos
Espacios grandes con techos altos y paredes móviles requieren una solución de audio flexible y potente. Las paredes 
móviles crean múltiples salas dentro de espacios muy grandes, y cada sala puede necesitar una transmisión y 
reproducción de audio independiente. Capaces de albergar cientos o miles de personas, los centros de convenciones 
y salas de eventos necesitan una solución para grandes recintos que optimice la comunicación vocal para ofrecer 
música, presentaciones y alertas con fuerza y claridad. 
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